İşbu Mesafeli Satış Sözleşmesi, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliği hükümleri uyarınca elektronik ortamda kurulmuştur.

1. TARAFLAR
Satıcı
Unvan: Metinlerarası Kitap
İnternet Sitesi: www.metinlerarasikitap.com
E-posta: metinlerarasikitap@gmail.com
Telefon: 0554 997 47 79
Adres: Osmanağa Mah. Reşit Efendi Sk. N. Sadıkoğlu İş Merkesi. No:29 K:4 D:17 Kadıköy / İstanbul
Vergi Dairesi / Vergi No: Kadıköy / 9570682320

Alıcı
İnternet sitesi üzerinden sipariş oluşturan ve sipariş sırasında paylaştığı bilgiler doğrultusunda işlem yapan gerçek veya tüzel kişidir.

2. SÖZLEŞMENİN KONUSU
İşbu sözleşmenin konusu, Alıcı'nın Satıcı'ya ait internet sitesi üzerinden elektronik ortamda sipariş verdiği ürünlerin satışı ve teslimine ilişkin tarafların hak ve yükümlülüklerinin belirlenmesidir.

3. ÜRÜN BİLGİLERİ
Satın alınan ürün veya ürünlerin;
· Adı, 
· Adedi, 
· Satış fiyatı, 
· Vergiler dahil toplam tutarı, 
· Kargo ücreti, 
· Ödeme şekli 
sipariş özetinde ve elektronik faturada belirtildiği şekildedir.

4. ÖDEME
Alıcı, sipariş sırasında seçtiği ödeme yöntemiyle ürün bedelini ödemeyi kabul eder.
Ödeme işlemleri, güvenli ödeme altyapısı üzerinden gerçekleştirilir. Satıcı, müşteriye ait kredi kartı veya banka kartı bilgilerini saklamaz.
Ödeme onaylanmadan sipariş kesinleşmez.

5. TESLİMAT
Siparişler, ödeme onayının alınmasının ardından hazırlanır ve anlaşmalı kargo firması aracılığıyla Alıcı'nın sipariş sırasında bildirdiği adrese gönderilir.
Stokta bulunan ürünler normal şartlarda 1-3 iş günü içerisinde kargoya teslim edilir.
Teslimat süresi, kargo firmasının çalışma koşulları, resmî tatiller veya mücbir sebepler nedeniyle uzayabilir.

6. CAYMA HAKKI
Alıcı, ürünü teslim aldığı tarihten itibaren 14 (on dört) gün içinde, herhangi bir gerekçe göstermeksizin cayma hakkını kullanabilir.
Cayma hakkının kullanılabilmesi için ürünün;
· Kullanılmamış olması, 
· Yeniden satılabilir durumda bulunması, 
· Varsa orijinal ambalajı ile birlikte iade edilmesi 
gerekmektedir.

7. CAYMA HAKKININ KULLANILAMAYACAĞI DURUMLAR
İlgili mevzuat gereği aşağıdaki ürünlerde cayma hakkı kullanılamaz:
· Alıcının isteği doğrultusunda kişiselleştirilen veya imzalı olarak hazırlanan kitaplar, 
· Koruyucu ambalajı açılmış ve yeniden satışı mümkün olmayan ürünler, 
· Kullanım nedeniyle ticari niteliğini kaybetmiş ürünler. 

8. HASARLI VEYA YANLIŞ GÖNDERİMLER
Teslim edilen ürünün hasarlı, eksik veya yanlış olması halinde Alıcı'nın teslim tarihinden itibaren 7 gün içinde Satıcı ile iletişime geçmesi gerekmektedir.
Gerekli inceleme sonrasında ürün ücretsiz olarak değiştirilecek veya bedeli iade edilecektir.

9. FİYATLAR
İnternet sitesinde ilan edilen satış fiyatları aksi belirtilmedikçe Türk Lirası (TL) cinsindendir ve KDV dahildir.
Satıcı, kampanya ve fiyat değişikliği yapma hakkını saklı tutar. Ancak siparişi tamamlanmış ürünler için sipariş anındaki fiyat geçerlidir.

10. KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI
Satıcı, Alıcı tarafından paylaşılan kişisel verileri 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK) kapsamında işler ve korur.
Kişisel veriler yalnızca sipariş süreçlerinin yürütülmesi, yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi ve müşteri hizmetlerinin sunulması amacıyla kullanılmaktadır.

11. MÜCBİR SEBEPLER
Doğal afetler, savaş, salgın hastalık, ulaşım sorunları, resmî makam kararları, kargo hizmetlerinde yaşanan aksaklıklar ve tarafların kontrolü dışında gelişen benzeri durumlarda teslimat süreleri uzayabilir.
Bu gibi durumlarda Satıcı gecikmeden sorumlu tutulamaz.

12. UYUŞMAZLIKLARIN ÇÖZÜMÜ
İşbu sözleşmeden doğabilecek uyuşmazlıklarda, T.C. Ticaret Bakanlığı tarafından her yıl ilan edilen parasal sınırlar dâhilinde Alıcı'nın veya Satıcı'nın bulunduğu yerdeki Tüketici Hakem Heyetleri ve Tüketici Mahkemeleri yetkilidir.

13. YÜRÜRLÜK
Alıcı, internet sitesi üzerinden siparişini tamamlayarak işbu Mesafeli Satış Sözleşmesi'nin tamamını okuduğunu, anladığını ve elektronik ortamda kabul ettiğini beyan eder.
Bu sözleşme, siparişin elektronik ortamda onaylanması ile birlikte yürürlüğe girer.

Not: Bu sözleşmeyi yayımlamadan önce aşağıdaki alanları kendi bilgilerinizle doldurmanız gerekir:
· Ticari unvan 
· Açık adres 
· Telefon numarası 
· E-posta adresi 
· Vergi dairesi ve vergi numarası 
· MERSİS numarası (şirket ise) 
· İnternet sitesi adresi 

