Metinlerarası Kitap olarak ziyaretçilerimizin ve müşterilerimizin gizliliğine önem veriyor, kişisel verilerinizin güvenliğini yürürlükteki mevzuata uygun şekilde korumayı taahhüt ediyoruz. Bu Gizlilik Politikası, internet sitemizi ziyaret ettiğinizde ve hizmetlerimizden yararlandığınızda kişisel verilerinizin nasıl toplandığını, kullanıldığını, saklandığını ve korunduğunu açıklamaktadır.

1. Toplanan Bilgiler
İnternet sitemizi ziyaret etmeniz veya sipariş vermeniz durumunda aşağıdaki bilgiler toplanabilir:
· Ad ve soyad 
· E-posta adresi 
· Telefon numarası 
· Teslimat ve fatura adresi 
· Sipariş bilgileri 
· IP adresi 
· Tarayıcı ve cihaz bilgileri 
· Site kullanım ve işlem kayıtları 
Ödeme işlemleri sırasında kullanılan kredi kartı veya banka kartı bilgileri Metinlerarası Kitap tarafından görüntülenmez, kaydedilmez veya saklanmaz.

2. Bilgilerin Kullanım Amaçları
Toplanan bilgiler aşağıdaki amaçlarla kullanılmaktadır:
· Siparişlerin oluşturulması ve teslim edilmesi, 
· Ödeme işlemlerinin güvenli şekilde gerçekleştirilmesi, 
· Fatura ve yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi, 
· Müşteri destek hizmetlerinin sunulması, 
· İade ve değişim süreçlerinin yürütülmesi, 
· İnternet sitesinin güvenliğinin sağlanması, 
· Hizmet kalitesinin geliştirilmesi, 
· Yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi. 

3. Ödeme Güvenliği
Metinlerarası Kitap'ta gerçekleştirilen ödemeler, güvenli ödeme altyapısı sağlayıcısı PayTR üzerinden yapılmaktadır.
Kredi kartı veya banka kartı bilgileriniz Metinlerarası Kitap sistemlerinde tutulmaz, saklanmaz veya erişilemez. Ödeme işlemleri SSL güvenlik teknolojileri kullanılarak güvenli bir şekilde gerçekleştirilir.

4. Bilgilerin Paylaşılması
Kişisel verileriniz;
· Siparişlerin teslim edilebilmesi amacıyla anlaşmalı kargo firmalarıyla, 
· Ödeme işlemlerinin gerçekleştirilebilmesi amacıyla ödeme hizmeti sağlayıcısıyla, 
· Muhasebe ve mali yükümlülüklerin yerine getirilmesi amacıyla ilgili hizmet sağlayıcılarla, 
· Kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluşlarıyla, 
ilgili mevzuat çerçevesinde ve gerekli olduğu ölçüde paylaşılabilir.
Metinlerarası Kitap, kişisel verilerinizi üçüncü kişilere ticari amaçlarla satmaz veya izinsiz olarak paylaşmaz.

5. Çerezler (Cookies)
İnternet sitemiz, kullanıcı deneyimini geliştirmek, güvenliği sağlamak ve sitenin daha verimli çalışmasını desteklemek amacıyla çerezlerden yararlanabilir.
Kullanıcılar, internet tarayıcılarının ayarlarını değiştirerek çerez kullanımını sınırlandırabilir veya tamamen engelleyebilir. Ancak bazı çerezlerin devre dışı bırakılması durumunda sitenin bazı bölümleri beklenen şekilde çalışmayabilir.

6. Bilgilerin Saklanması ve Güvenliği
Metinlerarası Kitap, kişisel verilerin güvenliğini sağlamak amacıyla gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadır.
Kişisel veriler, yalnızca işlenme amaçlarının gerektirdiği süre boyunca veya ilgili mevzuatta öngörülen süreler kadar saklanır. Sürenin sonunda veriler yürürlükteki mevzuata uygun olarak silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

7. Üçüncü Taraf Bağlantıları
İnternet sitemiz, üçüncü taraf internet sitelerine veya hizmetlerine yönlendiren bağlantılar içerebilir. Bu sitelerin gizlilik uygulamalarından Metinlerarası Kitap sorumlu değildir. Kullanıcıların ilgili sitelerin gizlilik politikalarını incelemeleri tavsiye edilir.

8. Kullanıcı Hakları
Kullanıcılar, yürürlükteki kişisel verilerin korunmasına ilişkin mevzuat kapsamında;
· Kişisel verilerinin işlenip işlenmediğini öğrenme, 
· İşlenen verilere erişme, 
· Eksik veya yanlış bilgilerin düzeltilmesini isteme, 
· Kanuni şartlar oluştuğunda verilerinin silinmesini veya yok edilmesini talep etme, 
· Kişisel verilerinin işlenmesine ilişkin diğer yasal haklarını kullanma 
haklarına sahiptir.

9. Politika Değişiklikleri
Metinlerarası Kitap, yürürlükteki mevzuat veya hizmet süreçlerinde meydana gelebilecek değişiklikler doğrultusunda bu Gizlilik Politikası'nı güncelleme hakkını saklı tutar.
Güncellenen metin internet sitemizde yayımlandığı tarihten itibaren yürürlüğe girer.

Metinlerarası Kitap
Okurlarımızın güvenini en değerli kazanımımız olarak görüyoruz. Bu nedenle kişisel bilgilerinizin gizliliğini ve güvenliğini korumayı temel bir sorumluluk olarak kabul ediyor, tüm süreçlerimizi şeffaflık ve güven ilkeleri doğrultusunda yürütüyoruz.

